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Lista de abreviaturas, siglas e simbolos

ACES  Agrupamento de Centros de Salde

ACSS  Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.
ANPC  Autoridade Nacional de Protegéo Civil

ARS Administragdo Regional de Saude, I.P.

CHUA  Centro Hospitalar Universitario do Algarve

DGS  Diregao-Geral da Salde

DSPP  Departamento de Saude Publica e Planeamento
ERPI  Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas

eVM Vigilancia de Mortalidade (E-Mortality Surveillance)
IPMA  Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, I.P.

ISS Instituto de Seguranga Social, I.P.

RNCCI Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados
SIARS  Sistema de Informagao das Administragdes Regionais de Satde
SPMS  Servigos Partilhados do Ministério da Satde, E.P.E.
USP  Unidade de Saude Publica
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1.INTRODUGAO

O Plano de Contingéncia Saude Sazonal, adiante designado Plano de Inverno, estara vigente no
periodo outono/inverno, entre 1 Outubro a 30 de Abril estando enquadrado por normativos legais ' que
reforcam a necessidade e a importancia de todos os servigos e estabelecimentos do Servigo Nacional de

Saude (SNS) implementarem Planos de Contingéncia adaptados a sazonalidade.

2.EFEITOS DO FRIO NA SAUDE

E uma evidéncia de que a exposicdo ao frio pode debilitar fortemente o estado de saude e ter
repercussdes negativas na morbilidade e mortalidade. A maioria dos paises Europeus registam uma taxa
de mortalidade de inverno superior entre 5-30% a registada no veréo (EEA, 2008).

Praticamente em todas as regiées da Europa verifica-se um padréo de sazonal de mortalidade, no qual
0s meses de Inverno registam os valores mais elevados. Todos 0s anos ¢é estimado para a Europa cerca
de 250 mil ébitos em excesso durante o inverno. Estudos realizados para a Europa por diversos autores
apontam que é nas regides com Invernos mais amenos que o excesso de mortalidade no inverno é mais
intenso, existindo fortes relagdes com as habitagdes mais frias e habitos de vestuarios deficitarios
(Eurowinter Group, 1997). Este estudo, que inclui cidades do Norte e Sul da Europa refere que, para uma
temperatura padrao no exterior de 7°C, o aquecimento dos quartos e as temperaturas das salas de estar,
sdo mais baixas nas regiées com temperaturas mais amenas. Concluiu também que nos paises com
invernos mais amenos, apesar da area do corpo coberta ser semelhante a dos paises com invernos mais
frios, 0 vestuario utilizado é mais leve e muitas vezes insuficiente para um aquecimento adequado do
corpo.

Confirmando a tendéncia verificada, Portugal situa-se entre os paises da Europa com os valores mais
elevados de excesso de mortalidade de inverno (Healy, J., 2003). Sao assinaladas como razbes
explicativas aspetos culturais e comportamentais, na medida em que existe falta de preparagdo das
habitagbes ao nivel do isolamento térmico, das condi¢des de aquecimento e de habitos de vestuario,
resultado dos invernos serem frequentemente pouco rigorosos € de os periodos de frio intenso

relativamente reduzidos.

Por outro lado, o frio € também responsavel pelo agravamento de diversas doengas nomeadamente as

respiratorias, registando-se no periodo de outono/Inverno um aumento da incidéncia das infegdes

1 Despacho n° 2483/2017, de 23 de margo do Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e da Saude.
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respiratorias na populagdo, maioritariamente devidas & epidemia sazonal da gripe. No entanto, outros

agentes virais e bacterianos ocorrem em simultaneo com a gripe.

3.FINALIDADE

O Plano de Inverno tem como finalidade minimizar os efeitos negativos das temperaturas baixas e das
infecOes respiratérias, nomeadamente da gripe, na salde da populagdo em geral e dos grupos de risco

particulares, designadamente, idosos, doentes crénicos e criangas.

Também é finalidade do Plano promover a Avaliagdo, Gestéo e Comunicagéo do Risco.

4.Eixos e Medidas do Plano
O Plano é constituido pelos seguintes Eixos:

- Informagéo
- Prevengéo, Contengéo e Controlo (Resposta)

- Comunicagao

4.1. INFORMACAO

As fontes Informagéo de apoio a decisdo séo fontes oficiais, designadamente o IPMA, o INSA, DGS e a
ANPC. Estas fontes fornecem informagao e indicadores que sustentam a avaliagéo do risco e a resposta
dos Servicos de Salde que visam mitigar os efeitos negativos do frio extremo e das infegdes

respiratorias, nomeadamente da gripe na saude da populagéo das respetivas.

A Avaliagdo do Risco e a sua Comunicagdo, quer internamente entre Servigos de Saude, quer
externamente para a populagdo em geral, esta a cargo do DSPP da ARS Algarve IP e/ou USP dos ACeS.
O DSPP avalia diariamente informac¢do meteorolégica cruzando-a com informagéo de saude de acordo

com a bateria de indicadores seguintes:
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Quadro 1. Indicadores de monitorizagao e avaliagao do Plano Saude & Inverno

Indicadores Fontes
Temperaturas extremas observadas(maximas e minimas)

Temperaturas extremas previstas (méaximas e minimas) IPMA

Informagéo
Meteoroldgica

Avisos meteorolégicos para tempo frio

Incidéncia Sindrome Gripal

Estimativas de incidéncia de sindrome gripal

(Vigilancia Clinica — Taxa incidéncia de Sindrome Gripal) INSA (Boletim da
Vigilancia
Identificagéo e caracterizagao dos virus em circulagao — Vigilancia Epidemiologica de
laboratorial Sindroma Gripal)
Vigilancia da Mortalidade (VM) DGS (SIM@SNS
Vacinagao

N° total de vacinas gratuitas contra a gripe administradas (SNS) ARS (SIARS)
N° total de vacinas contra a gripe registadas no SINUS DGS/Vacinémetro

Informagéo
em Saude

N° de vacinas contra a gripe administradas por grupo etario

% de vacinas administradas a utentes com idade >=65 anos
Estimativa da cobertura vacinal
Procura dos Servigos de Satide
Consultas de Urgéncia
N° de casos de Gripe em UCI
% de doentes com gripe admitidos em UCI CHA/DGS
N.° total de admissdes em UCI

Consultas CSP

N.° total de consultas

N.° total de consultas ndo programadas em CSP

% de consultas em CSP, por sindrome gripal

% de consultas em CSP, por sindrome gripal a utentes = 65 anos

ARS

4.2. Prevencgao, Contencao e Controlo (Resposta)

Nos trabalhos preparatérios para a implementagao do Plano, os Servigos de Saude Publica da regido tém
agendado a realizagéo de reunides de trabalho antes do inicio do Plano, em situa¢do de surto e sempre
que a situagdo de momento assim o justifique.

Para o efeito & constituido o Grupo Operativo Regional (GOR) coordenado pela Diretora do
DSPP/Delegada de Salude Regional, integrando Técnicos da area de Saude Ambiental e da area do
Planeamento desse Departamento, os Coordenadores das Unidades de Salde Publica dos ACeS, o

Responsavel Regional pela Vacinagdo e do Grupo de Controlo de Infecdo e Resisténcia aos

DEPARTAMENTO DE SAUDE PUBLICA e PLANEAMENTO da ARS ALGARVE IP



Plano Saude Sazonal — INVERNO - 2017/2018

antimicrobianos, Conselho de Administragéo do Centro Hospitalar do Algarve e Equipa de Coordenagéo
Regional da RCCI.

Sempre que a avalia¢do de risco justifique a adog¢do de medidas excecionais, 0 GOR informa a DGS via

email no enderego saudesazonal@cdgs.min-saude.pt.

4.2.1. Medidas de Saude Publica

Os Servigos de Satide Publica sdo responsaveis por:

-Comunicar aos cidaddos, profissionais de saude e comunicagdo Social sobre o inicio do Plano Satde &
Inverno;

- Promover a Literacia: divulgacao e reforgo das recomendagdes para a populagéo e grupos de risco em
particular, sobre medidas preventivas dos efeitos do frio extremo na saude e de outros acontecimentos
(infegBes respiratorias, intoxicagdes por mondxido de carbono, acidentes);

- Promover a utilizagdo da Linha de Satde 24 (808 24 24 24) como primeiro contato com o sistema de
saude em caso de sindrome gripal.

- Articular com o Instituto de Seguranga Social (ISS) e com Autoridade Nacional de Protegao Civil
(ANPC). A nivel nacional, a articulagdo com o ISS é concretizada pela ACSS e a articulagédo com a ANPC
pela DGS;

- Promover reunides, em parceria com o Centro Distrital da Seguranga Social, para recomendar medidas
a implementar (vacinag&o, climatizagdo, medidas de controlo de infeg&o e outras) nas Estruturas
Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI).

- Promover articulagdo com as Equipas Coordenadoras Regionais de Cuidados Continuados Integrados.
- Implementar medidas de higiene respiratéria e de controlo de infegao, tais como:

- o reforgo das medidas de higiene das méos, aplicavel ao publico e aos profissionais de
saude;

- 0 aconselhamento aos doentes com infecbes respiratorias, nomeadamente com sindrome
gripal, a adogdo de medidas de “distanciamento social’;

- a informag&o sobre medidas de etiqueta respiratoria;

- a promogao da utilizagdo de equipamentos de protecdo individual (EPI), quando aplicavel
(medida que assume particular importancia no ambito da salide ocupacional).

- Implementar o Programa de Vacinagao contra a gripe, concretizando a vacinagdo de pelo menos,
60% dos cidad@os com 65 ou mais anos de idade, seguindo as recomendagdes da DGS (Orientagao
018/2017 de 26 de setembro — “Vacinago contra a gripe. Epoca 2017/2018”. A implementacéo deste
Programa na Regiéo contempla também a articulagéo direta com os estabelecimentos Prisionais com
vista a cobertura deste grupo de risco especifico, nomeadamente a vacinagao de cidaddos reclusos que
tenham 65 ou mais anos ou que pertengam a um grupo de risco clinico.
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- Promover a vacinagao por Infe¢des por Streptococcus pneumoniae de grupos com risco acrescido para
doenca invasiva pneumocdcica (DIP) - Normas n° 11 e 12/2015 de 23/06/2015

De referir ainda que sdo grupos prioritarios e foco do trabalho das USP, as estruturas de apoio a idosos
(ERPI) designadamente os lares residenciais existentes na regido. Estdo agendadas intervengdes
pedagogicas junto destas estruturas (cerca de uma centena) com vista a avaliagdo e promogao de
medidas de Salde Publica, pela abordagem da vacinagdo contra a gripe, de medidas de controlo de

infecao, de conforto térmico e outras medidas de caracter de promogéo da salde.

4.2.2. Prestacao de Cuidados de Saude

Todos os servicos e estabelecimentos do SNS da Regido estabelecem Planos de Contingéncia
Especificos, ajustados a realidade e as respetivas areas de intervengéo e de acordo com o estabelecido
no Despacho 2483/2017 de 23 de margo. Os Servigos de Saude deverdo garantir o reforgo e adequagédo
dos cuidados de salde da populagdo sempre que necessario, em funcdo de informagdes relevantes na area
da satde e sempre que seja expectavel uma maior procura dos servigos. Por forma a diminuir os tempos
de espera e a transmissao das infegdes, cada servigo e estabelecimento do SNS deve garantir a mais
ampla divulgagao das medidas a seguir anunciadas e promover o0 seu cumprimento:

- Garantir a articulagdo interinstitucional dentro e fora do setor da saude;

- Identificar e gerir as necessidades em recursos humanos e materiais;

- Verificar a adequag&o dos equipamentos de climatizagao e garantir a existéncia de salas climatizadas;

- Identificar os grupos mais vulneraveis em todos os niveis de prestagéo de cuidados;

- Promover o atendimento preferencial pela Saude 24;

- Aconselhar os doentes com infecdes respiratérias, nomeadamente com sindrome gripal, a adotar
medidas de “distanciamento social’;

- Disponibilizar méscaras a doentes com sintomatologia respiratdria;

- Distribuir informagéo (cartazes, folhetos, outra) nas unidades de salde sobre prevengéo dos efeitos do
frio extremo e das infegdes respiratorias, nomeadamente da gripe;

- Recomendar a vacinag&o contra a gripe de acordo com a Orientagao 018/2017, de 26 setembro.

4.2.3. Cuidados em Ambulatoério

As unidades funcionais em ambulatério dos cuidados primarios asseguram as medidas seguintes:
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- Adequar a capacidade instalada nestas unidades funcionais;

- Adequar a oferta de consultas (horarios da consulta aberta ou de recurso e quanto ao numero de
consultas para pedidos no préprio dia);

- Participar na identificagdo de pessoas em risco acrescido (idade, comorbilidades, isolamento social,
entre outras) e promover medidas de acompanhamento, em colaboragdo com os parceiros na
comunidade;

- Eventual atendimento dedicado a doentes com sintomatologia respiratoria/sindrome gripal.
As unidades funcionais em ambulatério dos servigos de urgéncia (SUB e hospitalar) asseguram ainda as
seguintes medidas:

- Adequar as equipas e nimero de gabinetes/espacgos de atendimento;
- “Turnover’ de macas com transferéncia dos doentes para camas;

- Aconselhar os doentes com infegdes respiratdrias, nomeadamente com sindrome gripal, para a adogéo
de medidas de “distanciamento social”;

- Eventual atendimento dedicado a doentes com sintomatologia respiratoria/sindrome gripal.

4.2.4. Cuidados em Internamento
As unidades funcionais com internamento asseguraram as seguintes medidas:

- Adequar a capacidade instalada (camas suplementares, adiamento de cuidados ndo urgentes e altas de
casos sociais, se necessario);

- Reforgar medidas de controlo de infeg&o;

- Diagnéstico laboratorial quando aplicavel;

- Verificar os stocks de medicamentos e avaliar a necessidade de expansdo da area de internamento;
- Prever a necessidade de expanséo da area de internamento;

- adequar a capacidade instalada de cuidados intensivos (quando aplicavel e se necessario)

- Promover a climatizagio dos espagos de internamento;

- Garantir a adequagéo dos cuidados;

4.2.5. Quimioprofilaxia e Terapéutica

A terapéutica devera seguir as Orientagbes da DGS (guidelines) sobre quimioprofilaxia e terapéutica
especifica para a gripe, se necessario e os protocolos internos dos servicos com recomendagdes
referentes a quimioprofilaxia e terapéutica da gripe. Esta previsto, caso necessario, a ativagdo da reserva

estratégica de Zanamivir.
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As medidas tras referidas/recomendadas s&o ativadas quando necessario € de forma adequada, em
fungdo da avaliagdo de risco, por decisdo regional e local - ACES, Centro Hospitalar e Unidades de
Internamento da RNCCI.

4.3. COMUNICAGAO

Para garantir a comunicagdo entre os servigos e publico em geral, para divulgagdo de informagao,
comunicagao do risco e medidas a adotar, durante o periodo de vigéncia do Plano, sera utilizada a pagina
web institucional da ARS Algarve, IP, na qual constara informagéo sobre os potenciais efeitos do frio

extremo na saude, recomendacdes gerais e recomendagdes especificas para grupos vulneraveis.

Constara também informagéo sobre infecbes respiratérias, com destaque para a gripe e a respetiva
vacinagdo, bem como sobre as medidas de Salde Publica a adotar para minimizar a transmissao do
virus e prevenir surtos com picos muito acentuados, nomeadamente:

- Medidas para evitar os efeitos diretos e indiretos do frio e das infegdes respiratorias: Informagao sobre

medidas de prote¢do individual, como a higiene das maos, etiqueta respiratdria e equipamentos de
protegao individual - mascaras);

- Potenciais efeitos do frio extremo na saude da populagéo (incluindo a descompensagdo de doengas
crénicas como a diabetes e a doenga cardiovascular) e de outros acontecimentos (designadamente,
infecOes respiratdrias, intoxicagdes por monoxido de carbono, acidentes).

- Situacao epidemioldgica da gripe e das restantes infegdes respiratérias em Portugal € no Mundo;
- Informag&o sobre a evolugdo da campanha vacinal contra a gripe;

- Divulgagao da Linha de Satide 24 como primeiro contacto do SNS realgando a acessibilidade e rapidez
de contacto com um servigo de salde, o aconselnamento e eventual encaminhamento para o servigo de
salde mais adequado e minimizagdo da transmissao de infe¢des para o proprio e para outros;

Para além das paginas web institucionais (ARS Algarve, DGS, Portal do Utente) a comunicagdo com os
profissionais e com a populagéo é também via email, redes sociais e por via dos érgdos de comunicagdo

social, quando adequado.

5.ESTRUTURA E COORDENAGAO

Ao nivel nacional, a DGS é responsavel pela coordenagéo geral do Plano Inverno e acompanha a sua
implementag&o. No nivel Regional, a ARS Algarve, em parceria com a DGS difunde informagao relevante

na area da saude, como documentos orientadores e normativos a todos os Servicos de salde. Ao nivel
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local, as Unidades de Saude Publica coordenam as medidas entendidas como necessarias em cada
momento, em articulagdo com a Autoridade de Saude Regional, as diregbes executivas e clinicas dos
ACeS e direges clinicas dos servigos de urgéncia. Ainda a nivel local, esta prevista a organizagéo de
medidas de atuagdo com entidades externas descentralizados e municipais, como as comissoes
municipais de prote¢do civil, autarquias, instituicdes particulares de solidariedade social, juntas de

freguesia, interlocutores da rede social e paréquias.

6.MONITORIZAGAO E AVALIAGAO

A monitorizagdo do Plano a nivel Regional é efetuada com base nos indicadores apresentados no

Quadro 1, bem como outras ocorréncias reportadas pelo ACeS e CHUA.

A avaliagdo do Plano nacional é realizada com base nos relatorios finais elaborados pelas ARS no final

do periodo de vigéncia do Plano, a serem enviados a DGS até 30 de abril de cada ano.

A nivel nacional a monitorizagdo é efetuada por vérias instituicdes, nomeadamente pela DGS, INSA,
SPMS, ACSS e IPMA, em articulagdo com as ARS.

Do relatodrio final sera dado conhecimento ao Ministro da Saude até ao final do més de maio de cada ano,
sendo posteriormente disponibilizado na pagina da internet da DGS para consulta por todas as entidades

e populagéo em geral.
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