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CARTA DE COMPROMISSO - 2018

-~

USF Atlantico Sul Paulofig
Pmexd Orgado /
;‘?te d Ejongelho D. o

garve, dj} v

O Agrupamento dos Centros de Salude (ACES) Algarve Il - Algarve Barlavento, representado pet 5 seu Diretor Executivo, Dr(a).
Leonor Bota e a Unidade Funcional (UF) modelo USF-A denominada USF Atlantico Sul representada pelo seu Coordenador,
Dr(a). Maria Luz Gil Salas, constitulda nos termos da lei vigente, assumem nesta data a presente Carta de Compromisso, com
efeitos para o ano civil de 2018, que se rege pelas seguintes condigdes:

1. A UF e parte integrante do ACES, sendo constituida por uma equipa multiprofissional, cuja constituigdo se encontra
descrita no ponto 1 (Quem Somos) do Plano de Agdo, em anexo.

2, A UF tem a data de 31 de Dezembro de 2017, uma caraterizag&o da populagdo a servir de acordo com o ponto 2 (Quem
Servimos) do Plano de Agéo, em anexo ‘

3. A UF e o ACES negociaram e comprometem-se a assegurar o cumprimento do Plano de Agéo, em anexo, conforme
previsto nos Termos de Referéncia para a Contratualizagao de Cuidados de Satde no SNS para 2018, assim como na
Operacionalizagdo da Contratualizagdo de Cuidados de Satide Primarios 2018

4. A UF compromete-se perante a presente Carta de Compromisso, a cumprir as especificagdes ao modelo de unidade, de
acordo com o estipulado no ponto 6 (Especificagdes do Compromisso Assistencial) do Plano de Agédo, em anexo.

5. O ACES deve garantir as condigdes de funcionamento acordadas, de modo a que a UF cumpra as atividades previstas no
Plano de Agéo para o periodo em questdo, disponibilizando os recursos mencionados no ponto 7 (Recursos) do mesma,
assim como respeito pelos procedimentos previstos no Manual de Articulagéde (ponto 9).

6. A UF compromete-se a utilizar e a zelar, de forma eficiente, os recursos que |he sejam disponibilizados pelo ACES, desde
as instalagbes até aos equipamentos e outros meios técnicos, que contribuam para a realizacéo da sua atividade.

7. Se circunstéancias imprevisiveis determinarem a inadequagéo das atividades definidas no presente Plano de Agao, as
partes contratantes assumem o compromisso de rever os referidos termos durante o ano em curso.

8. A UF compromete-se a efetuar os registos de todos os dados necessarios 4 analise da sua atividade, nos sistemas de
informag&o em uso, rigorosa e sistematicamente, nos terros do bilhete de identidade dos indicadores, sem os quais esta
ndo podera ser considerada em sede de contratualizaggo.

9. A UF aceita e disponibiliza-se para prestar a colaboragio necessaria a realizagdo de auditorias e agdes de
acompanhamento que venham a ser determinadas pela Administragdo Regional de Saude (ARS) ou outras entidades para
tal mandatadas pelo Ministério da Satde.

10. A UF deve elaborar e remeter para o Diretor Executivo do ACES, até 15 de margo de 2019, um Relatério de Atividades,
com base nos dados fornecidos automaticamente pela plataforma de monitorizagao do IDG e dados locais validados pelo
Conselho Clinico e de Satde (CCS), que sera submetido ao Conselho Diretivo da ARS para validagéo, apds o parecer do
Conselho Clinico e de Saude do ACES.

11. O acompanhamento interno do desempenho da UF compete ao CCS do respetivo ACES com o apoio do Departamento de
Contratualizag@o da ARS. No entanto, sempre que necessario, a UF deve disponibllizar-se para prestar os esclarecimentos

gg\sslderados como relevantes e solicitados pelo Diretor Executivo do ACES ou pelo Departamento de Contratualizagao da

12. O incumprimento das metas contratualizadas n&o releva se o mesmo tiver origem na nao disponibilizagéo atempada, por
parte da parte da ARS ou do ACES, dos recursos mencionados como necessarios ao desenvolvimento do Plano de Agéo,
em anexo.

13. O ndo cumprimento do articulado desta Carta de Compromisso, por parte da UF podera exclui-la da atribui¢do dos
incentivos institucionais, quando aplicavel, e conduzir a uma reavaliagdo do processo de constituigdo e de desenvolvimento
da UF, acompanhado pelo Conselho Clinico e de Salude do ACES.

O Diretor Executivo do ACES Algarve |l - O Coordenador da USF Atlantico Sul
Algarve Barlavento 2\
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1. Quem Somos

Identificagdo

USF Atléantico Sul, ACES Algarve Il - Algarve Barlavento, ARS Algarve

Morada: Rua Manuel Dias, n° 1 - Sitio da Sd0 Sebastido, 8500-723 Portimao
Modelo: USF-A
Data inicio de atividade: 12-12-2016

Compromisso Assistencial

N° Inscritos: 11405

Horario de Funcionamento

Data Parecer Técnico:

06-12-2016

Dias (teis Sabados Domingos e Feriados

08:00 20:00 00:00 00:00 00:00 00:00
Coordenagio
Coordenador: Maria Luz Gil Salas
Conselho Técnico
Médico de Familia: LYUDMYLA OKSENYUK LANEVYCH
Enfermeiro de Familia: PAULA ALEXANDRA MARQUES MARTINS
Secretario Clinico: VERA MARIA DUARTE SILVA
Profissionais
Médicos N.° Total: 6.0
Vinculo Provimento % ETC Utentes up
ANA MARIA SILVEIRA CASTEL BRANCO RIBEIRO
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/Tempo Indeterminado (ex- 100 1727 2296.5

Nom.Definitiva)
ELENA SACULTANU
CTFP por {empo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100 2008 2695.5
LYUDMYLA OKSENYUK LANEVYCH
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100 2178 2765
MARIA LUZ GIL SALAS
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/Tempo Indeterminado (ex- 100 1749 2011
Nom.Definitiva)

NELLYA KLYMANSKA
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100 1970 2668
YURIY SOLOVYOV
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100 1773 2091.5
Enfermeiros N.° Total: 6.0
Vinculo Provimento % ETC
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ANA CAROLINA BORGES COSTA FONSECA RIBEIRO

CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/Tempo Indeterminado (ex- 100
Nom.Definitiva)
ANABELA PINTO PEREIRA LEMOS ANTUNES
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/Tempo Indeterminado (ex- 100
Nom.Definitiva)
ANDREIA SUSANA RIBEIRO SOUSA MATOS
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/Tempo Indeterminado (ex- 100
Nom.Definitiva)
PAULA ALEXANDRA MARQUES MARTINS
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100
PAULA CRISTINA REIS RAPOSO FERNANDES
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/Tempo Indeterminado (ex- 100
Nom, D&finitiva)
VERA GUIDA MEDRONHO ANDREZ
CTFP por Tempo Indeterminado Contrata p/Tempo Indeterminado (ex- 100
Nom.Definitiva)
Por Grupo Profissional
Utentes: 1900.33 Unidades Ponderadas: 2420.08
Secretarios Clinicos N.° Total: 5.0
Vinculo Provimento % ETC
ANA LUCIA SANTOS CAROLINO
CTFP a Termo Resolutivo CTFP - Termo Resolutivo Certo 100
CONCEICAO CRISTINA AMANDIO RODRIGUES GUERREIRO
CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/Tempo Indeterminado (ex- 100
Nom.Deliniliva)
CRISTINA MARIA FIGUEIREDO SERGIO SILVA
CTFP por Tempo Indeterminado Contrata p/Tempo Indeterminado (ex- 100
Nom.Definitiva)
ISABEL MARIA COSTA SILVA LOPES
CTFP a Termn Resalutivo CTEP - Termo Resolutivo Certo 100
VERA MARIA DUARTE SILVA
CTFP a Termo Resolutivo CTFP - Termo Resolutivo Certo 100
Por Grupo Profissional
Utentes: 2280.40 Unidades Ponderadas: 2904.10
OBSERVAGOES

Actualmente inscritos 11.405 utentes.

Foi decidido em reunida do Conselho Geral por sugestéo da Directora Executiva do ACES Barlavento Dra. Leonor Bota que a
unidade ira assumir compromisso assistencial de 1700 utentes por médico quando se formar a nova USF.
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2. Quem servimos

Inscritos

N.° Inscritos: 11405

indice de Dependéncia

Grupos Etarios DL298/2007

Grupo

>=0e <7 Anos
>=7 e <65 Anos
>=65e <75 Anos
>=75 Anos

Homens

420
3979
469
438

Jovens; 25.7%

ldosos: 29.2%

Total: 54.9%

Grupos Especificos - Mutheres em Periodo Fértil

Grupo
15-49

Grupos Especificos - Criangas

Grupo
<1
10-13
15-17

Piramide Etaria

Homens

0

Homens

69
281
216

Idade

Mulheres Total:
402 822
4454 8433
558 1027
685 1123
Mulheres Total:
2823 2823
Mulheres Total:
59 128
276 557
210 426
> 100 4
95-99 10815
90-94 2676
85-89 82 I 154
80-84 140 NN 157
75-79 180 R 2 3 9
70-74 216 I 250
65-69 253 I 3 08
60-64 297 I - 2 2
55-59 334 NG S
50-54 359 G 03
45-49 112 I 4 7 4
40-44 32 I S 3
35-39 321 N 469
30-34 280 I 35 4
25-29 284 I 304
20-24 330 2 6
15-19 336 I 35 9
10-14 | 350 I - 40
05-09 305G 07
01-04 226 I 232
<1 6559

UPs
1233
8433
2054
2807.5

UPs
2823

UPs
192
557
426

® Mulheres
® Homens
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3. Problemas e Objetivos

Problema n.° 1

Titulo: Cancro Colo do utero, cancro da mama, cancro colo-rectal,

Descrigdo: Rastreio segundo as normas da DGS

Objetivo n.° 1
Titulo: Diminuir Taxa de Mortalidade e Morbilidade

Descricdo: Prevencao e detegao precoce
Problema n.® 2

Titulo: Taxa de Cobertura Vacinal

Descrigdo: Convocatdria oportunista de utentes com vacinas em falta

Objetivo n.° 1
Titulo: Aumentar a Taxa de cobertura vacinal

Descrigdo: Aumentar a Taxa de cobertura vacinal, relativamente a vacina do tetanos nos utentes com mais de 25 anos.

Problema n.° 3

Titulo: Diabets Mellitus

Descrigdo: Realizar consultas de vigilancia

Objetivon.° 1
Titulo: Melhorar o controlo metabdlico

Descrigdo: Prevengao das complicagdes microvasculares e a longo prazo macrovasculares

Objetivo n.° 2
Titulo: Promover a literacia em saude

Descrigdo: promover a educagao nutricional e a actividade fisica
Probleman.® 4

Titulo: Obesidade

Descrigao: Diagnosticar as pessoas com Obesidade na Unidade

Objetivo n.° 1
Titulo: Promover a saude

Descrigdo: Educacéo para a Alimentagéo saudavel e actividade fisica e elaboragao de panfletos

Problema n.°5

Titulo: HTA
Descrigao: Rastrear os utentes e registo da TA na ficha individual
Objetivo n.° 1

Titulo: Detecgdo precoce da HTA

Descrigdo: Controlo de doentes hipertensos e diminuigdo das comorbilidades
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4. Plano de Acao

Visdo Global do Plano de Agéo IDG 2017 - 42.4 IDG 2018 - 66.7
Desempenho Assistencial IDS 2017 -42.4 IDS 2018 - 66.7
Acesso 2017 2018
Cobertura ou Utilizagado 0 50
Personalizagio 50 75
Atendimento Telefénico - .

Tempos Maximos de Resposta Garantidos = 100
Consulta no Proprio Dia - 100

Trajeto do Utente na Unidade Funcional - -
Distribuicdo das Consultas Presenciais no Dia 50 75
Resultado Subarea 33.3 66.7
Gestdo da Salde 2017 2018
Saude Infantil e Juvenil 12.5 75

Saude da Mulher 25 50

Saude do Adulto 0 50

Saude do |doso 333 50
Resultado Subarea 17.7 56.2
Gestdo da Doenga 2017 - 2018
Diabetes Mellitus 33.3 50
Hipertensao Arterial 66.7 67

Doengas Cardiovasculares 0 50
Multimorbilidade e Outros Tipos de Doengas 100 100
Resultado Subarea 50 66.8
Qualificagdo da Prescrigdo 2017 2018
Prescrigao Farmacoterapéutica 80 90
Prescricdo MCDT's 50 55
Prescricdo de Cuidados - -
Resultado Subarea 68.8 76.9
Satisfagao de Utentes 2017 2018
Satisfagao de Utentes - -
Resultado Subarea - -

Servigos IDS 2017 - IDS 2018 -
Servicos de Caracter Assistencial 2017 2018
Servigos de Caracter Assistencial = 75
Resultado Subarea - -

Servigos de Caracter nao Assistencial 2017 2018
Atividades de Governacgao Clinica no ACES - 100

Outras Atividades ndo Assistenciais - N 100
Resultado Subarea - -
Qualidade Organizacional IDS 2017 - IDS 2018 -
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Melhoria Continua da Qualidade 2017 2018
Acesso - 75
Programas de Melhoria Continua de Qualidade e Processos - 75

Assistenciais Integrados

Resultado Subarea - -

Sequranca 2017 2018
Seguranga de Utentes z -
Seguranga de Profissionais = -
Gestao do Risco - -
Resultado Subarea - -

Centralidade no Cidadao 2017 2018
Centralidade no Cidadao - s
Resultado Subarea - -

Formagao Profissional IDS 2017 - IDS 2018 -
Formacao Interna 2017 2018
Formagé&o da Equipa Multiprofissional = 75
Formagéo de Internos e Alunos = 75

Resultado Subarea - -

Formagao Externa 2017 2018
Servicos de Formacao Externa - =
Resultado Subarea - -

Atividade Cientifica IDS 2017 - IDS 2018 -

Autoria de Artigos Escritos, Apresentacao de 2017 2018
Comunicagoes e Participacdo em Conferéncias

Autoria de Artigos Escritos, Apresentagao de Comunicagdes e - -
Participacdo em Conferéncias

Resultado Subarea - =

Trabalhos de Investigagao 2017 2018
Trabalhos de Investigacdo - -
Resultado Subarea - -
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Visao Descritiva

Desempenho Assistencial

Acesso

Cobertura ou Utilizagdo

Distribuigdo das Consultas Presenciais no Dia Personalizagao

Trajeto do Utente na Unidade Funcional Atendimento Telefdnico

Consulta no Préprio Dia Tempos Maximos de Respoasta Garantidos

Cronograma J F M A M J J A S o} N

D 2019 2020

Atividade 1

Atividade 2

Atividade 3

Atividade 4

Atividade n.° 1

Marcar consulta prioritaria , médica e ou de enfermagem , a utentes ndo utilizadores que recorrem a USF por outros motivos

Dimensdes associadas:

Atividade n.° 2

Cobertura ou Utilizagdo; Distribuigdo das Consultas Presenciais no Dia; Personalizagéo;

Identificar utentes nao utilizadores integrados em familias utilizadoras
Dimensodes associadas:

Atividade n.° 3

Personalizagédo; Cobertura ou Utilizagao; Distribuicdo das Consultas Presenciais no Dia;

Convocar os nao frequentadores
Dimensoes associadas: Personalizagao; Cobertura ou Utilizagao;

Atividade n.° 4

21-06-2018 12:11
7



Avaliar resultados trimestralmente e definir novas estratégias
Dimensoes associadas: Personalizagao; Cobertura ou Utilizagao;

, Gestao da Saude

Saude Infantil e Juvenil

100
30
B0~

A Saiide da Mulher
Saiide do Idoso

Sadde do Adufto

Cronograma J F M A M J J A S o) N

N

D 2019 2020

Atividade 1

Atividade 2

Atividade 3

Atividade 4

Atividade 5

Atividade 6

Atividade 7

Atividade n.° 1

Realizar consultas de Planeamento Familiar conforme a normas da DGS
Dimensdes associadas: Saude da Mulher;

Atividade n.° 2

Convocar os utentes ndo cumpridores /nao frequentadores
Dimensdes associadas: Saude Infantil e Juvenil; Saude do Adulto; Saude da Mulher; Satide do |doso;

Atividade n.° 3

Realizar a consulta da revisdo do puerperio e fazé-la coincidir com a consulta do 1° més de vida
Dimensdes associadas: Saude Infantil e Juvenil; Saude da Mulher;

21-06-2018 12:11
8



Atividade n.° 4

Realizagao do rastreio do cancro colo-rectal de acordo com a norma da DGS
Dimensoes associadas: Saude do Adulto;

Atividade n.° 5

Promover vacinagdo antitetanica nos diferentes contactos que o utente possa ter com a USF
Dimensées associadas: Saude do Adulto; Saude do |doso; Saude da Mulher;

Atividade n.° 6

Avaliar o risco de Diabetes Mellitus em todos os utentes néo diabético, com 18 ou masi anos, em todos os contactos médicos e
de enfermagem

Dimensodes associadas: Saude do Adutto; Saude da Mulher; Saude do ldoso;

Atividade n.° 7

Identiicar idosos por equipa com doenga crénica conhecida , nomeadamente portadores de Hipertensdo, Diabéticos, DPOC e
convocar.

Dimensodes associadas: Saude do ldoso;

| Gestio da Doenca

Diabetes Mellitus

100
5
80"
70

Hipertensao Arterial
Multimorbilidade e Outros Tipos de Doengas

Cronograma Jd F M A M J J A S8 (o] N D 2019 2020

Atividade 1

Atividade 2

Atividade 3

Atividade 4
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Atividade n.° 1

Realizar na consulta de enfermagem o exames dos pés no primeiro semestre e fazer o seu registo
Dimensdes associadas: Diabetes Mellitus;

Atividade n.° 2

Consultar no MIMUf quais os diabéticos com HB A1c >8, dividir os dados por equipa para analise individual caso a caso de
terapéutica e marcagao trimestral

Dimensdes associadas: Diabetes Mellitus;

Atividade n.° 3

Consultar no PDS o resultado de espirometria aos doentes com o diagnéstico de DPOC e registar no SClinic e revisao dos
doentes com criterios clinicos para o diagnédstico de esta patologia

Dimensdes associadas: Doengas Cardiovasculares;

Atividade n.° 4

Avaliagdo da TA a todos os utentes na consulta de saude do adulto registando no programa de HTA com eventual controlo
Dimensdes associadas: Hipertensao Arterial; Diabetes Mellitus; Multimorbilidade e Qutros Tipos de Doengas;

Qualificacdo da Prescrigido

Prescrigdo Farmacoterapéutica

Prescri¢8o de Cuidados Prescrigdo MCDT's
Cronograma J F M A M J J A S o N D 2019 2020
Atividade 1
Atividade 2

Atividade n.° 1
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manter controlo adequado na prescrigdo de Antidiabéticos orais conforme as normas da DGS (DPP4)
Dimensées associadas: Prescricdo Farmacoterapéutica;

Atividade n.° 2

Dimensoes associadas:

Satisfagao de Utentes
Sem Atividades
Servigos

Servigos de Caracter Assistencial

Cronograma J F M A M J J A S (o] N

D 2019 2020

Atividade 1 [R5 ) i ) L | o S |

Atividade n.° 1

Objeto e dmbito: Colaboargdo com a UCSP nas consultas de recurso no 2° fim de semana de cada més
Populacao abrangida: [Destinatarios)Utentes sem médico de familia

Carga de trabalho / Carga horaria por grupo profissional: médicos 48 horas, enfermeiros, administrativos
Resultados esperados:

Recursos a alocar: [Os recursos humanos, materiais, instalagées, entre outros, devem ser identificados no separador

"Recursos”]
Proposta de indicadores de monitorizagao e de avaliagdo:

Dimensées associadas: Servigos de Caracter Assistencial;

Servigos de Caracter ndo Assistencial

Cronograma J F M A M J J A S 0 N

D

2019 2020

Atividade 1

Atividade 2

Atividade n.° 1

Identificagao: [Direcgdo de Enfermagem]
Identificagdo dos profissionais envolvidos: [Enfermeira Vera Andrez]
N° de horas contratualizadas: 7 /trimestre

Dimensodes associadas: QOutras Atividades nao Assistenciais;

Atividade n.° 2

Identificagado: | Auditoria Clinica)

Identificacao dos profissionais envolvidos: [1 elemento médico e de enfermagem a designar]
N° de horas contratualizadas: 7

Dimensdes associadas: Atividades de Governagao Clinica no ACES;
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Qualidade Organizacional

Melhoria Continua da Qualidade

Cronograma J F M A M J J A D 2019 2020
Atividade 1
Atividade 2
Atividade 3
Atividade 4
Atividade n.° 1
Identificagao:Auditoria
Definigao do processo: Realizagdo da auditorias internas a prescricao de antibidticos
Resultado esperado: Assegurar o Cumprimento do Indicador
Calendarizagao prevista (ao més) das seguintes fases:
«Avaliagao do desempenho atual: 4 vezes por ano
*Discussdo e analise dos resultados: Trimestral
*Introdugado das mudangas: Trimestral
*Reavaliagdo: Trimestral
Dimensdes associadas: Programas de Melhoria Continua de Qualidade e Processos Assistenciais Integrados,
Atividade n.° 2
Identificagdo: Auditorias
Definigdo do processo: Realizar auditorias ao registo do risco de ulcera do pé diabético
Resultado esperado : Assegurar o0 Cumprimento do Indicador
Calendarizacao prevista (ao més) das seguintes fases:
*Avaliagdo do desempenho atual: 2 vezes por ano
*Discussao e analise dos resultados: Semestral
sIntroducdo das mudangas: Semestral
*Reavaliagdo: Semestral
Dimensdes associadas: Programas de Melhoria Continua de Qualidade e Processos Assistenciais Integrados;

Atividade n.° 3

ldentificagao: [Identificagao e caracterizago do "problema"]
Definigdo do processo:

Resultado esperado: [Responder a questao "O que deve acontecer?”]
Calendarizagao prevista (a0 més) das seqguintes fases:

*Avaliagido do desempenho atual:
*Discussao e analise dos resultados:
*Introducao das mudangas:
*Reavaliagao:

Dimensdes associadas:

Atividade n.° 4
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Identificagao: [Identificagdo e caracterizagio do "problema")
Definicdo do processo:

Resultado esperado: [Responder a questao "O que deve acontecer?”]
Calendarizagao prevista (ao més) das seguintes fases:

*Avaliagdo do desempenho atual:
*Discussao e analise dos resuitados:
*introdugdo das mudangas:
*Reavaliagdo:

Dimensdes associadas:

Seguranca

Sem Atividades

Centralidade no Cidadao

Sem Atividades
Formagao Profissional

Formagao Interna

Cronograma J F M A M J J A S (o] N D 2019 2020
Atividade 1

Atividade 2
Atividade 3
Atividade 4
Atividade 5
Atividade 6
Atividade 7

Atividade n.° 1

Titulo: Saude Materna na USF - Procedimentos

Formador: Secretaria clinica Vera Silva, Dra Lyudmila Lanevych e Enfermeira Paula Fernandes
Destinatarios: Todos os profissionais da USF
Localizagao: Sala de Formagéo do centro de saude

Descrigao:
Dimensées associadas: Saude da Mulher; Formagao da Equipa Multiprofissional;

Atividade n.° 2

Titulo: Hipocuagulagao e Hipertensao na USF - Procedimentos

Formador: Secretaria Clinica Ana Lucia, Dra Ana Castel Branco e Enfermeira Ana Carolina
Destinatarios: Todos profissionais da USF

Localizagdo: Sala de formagao do Centro de Saude

Descrigado:

Dimensdes associadas: Saude do Adulto; Hipertensdo Arterial; Satude do Idoso; Formagao da Equipa Multiprofissional;
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Atividade n.° 3

Titulo: Saude Infantil na USF - Procedimentos

Formador: Secretaria Clinica Conceigao, Dra Elena Sacultanu; Enfermeira Paula Martins
Destinatarios: Todos os elementos da USF

Localizagdo: Sala de Formagao do Centro de Saude

Descrigao:
Dimensdes associadas: Saude Infantil e Juvenil; Formagao da Equipa Multiprofissional,

Atividade n.° 4

Titulo: Saude do Adulto e do idoso na USF - Procedimentos

Formador: Secretaria Clinica Isabel Lopes, Dra Nellya Klymanska, enfermeira Vera Andrez
Destinatarios: Todos elementos da Usf

Localizagao: Sala de formado do Centro de Saude

Descrigdo:
Dimensoées associadas: Saude do Idoso; Saide do Adulto: Formagao da Equipa Multiprofissional;

Atividade n.° 5

Titulo: Diabetes Mellitus na USF - Procedimentos

Formador: Lucia, Dra Ana Castel Branco, Enfermeira Ana Carolina
Destinatarios: Todos elementos na USF

Localizagao: Sala de Formagio da USF

Descrigao:
Dimensoes associadas: Formagao da Equipa Multiprofissional; Diabetes Mellitus;

Atividade n.° 6

Titulo: Rastreios oncolégicos: Mama, Colo do Utero e Colon retal na USF - Procedimentos
Formador: Secretaria clinica Manuela Afonso, Dr Yuriy Solovyov e enfermeira Andreia Matos
Destinatarios: Todos elementos da USF

Localizagao: Sala de Formagao do Centro de Saude

Descrigdo:

Dimensdes associadas: Saude da Mulher; Saude do Adulto; Saude do Idoso; Multimorbilidade e Outros Tipos de
Doencas; Cobertura ou Utilizagdo; Formagao da Equipa Multiprofissional;

Atividade n.°7

Titulo: Formagéao de Internos e Alunos

Formador: Médicos e Enfermeiros

Destinatarios: Internos do Ano Comum e Alunos de Licenciatura e Mestrados
Localizagdo: USF

Descrigao:
Dimensdes associadas: Formacgao de Internos e Alunos;
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Formacao Externa \/

Sem Atividades
Atividade Cientifica

Autoria de Artigos Escritos, Apresentagdo de Comunicagoes e Participagdo em Conferéncias

Sem Atividades

Trabalhos de Investigagao

Sem Atividades
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5. Plano de Formagao

ldentificagao das necessidades formativas

X

Metodologia de Avaliagao

% Reunides Formativas/ Total das Reunides:
% Agdes de formacgao realizadas/ total das agdes de formagado programadas:

% Profissionais envolvidos por cada grupo profissional:

% Formagoes externas partilhadas em reunido/ total formagoes externas frequentada:

0.0
0.0
0.0
0.0
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6. Especificagoes do Compromisso Assistencial i?

O Compromisso Assistencial agora contratualizado inclui, adicionalmente:

. Afiangar os Direitos de Acesso aos Cuidados de Saude pelos utentes do Servigo Nacional de Saude, de acordo com a Lei
n.° 15/2014, de 21 de mar¢o, na sua redagao atual;

Assegurar o preconizado no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 298/2007, de 22 de agosto, na sua redagao atual;
. Garantir o disposto no artigo 10.? do Decreto-Lei n.° 28/2008, de 22 de fevereiro;

Confirmar, no ambito dos Cuidados de Saude Primarios, o disposto na Portaria n.° 87/2015, de 23 de marco,
relativamente aos tempos maximos de resposta garantidos:

Assegurar o cumprimento dos servigos minimos estabelecidos no regulamento interno da UF nas situagdes previstas no
n.° 1 do artigo 24° do Decreto-Lei n.° 298/2007, de 22 de agosto, na sua redagao atual.

O acompanhamento externo é assegurado pela Comissdo de Acompanhamento da ARS, nos termos legais e regulamentares.
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7. Recursos

Recursos humanos

Carteiras de servigo

Hr. Sem. MF EF SC

Area Assistencial Periodo Frequéncia Total Fundamentagdo
o Ativ. Horas .
Colaboragao com outras Fins-de-Semana Outra 24 8 4 6 18.0 Colaboracao coma
UF's UCP para
atendimento aos
utentes sem médico
de familia
Profissionais
Sem Recursos
Recursos Fisicos
Comunicagoes
Descricao Qt. Valor Subareas Dimensodes Fundamentacao
Divisoria no balcao de 3 Acesso Para privacidade dos utentes
atendimento
Central telefonica e telemovel 1 Acesso Para receber e enviar
mensagens aos utentes
Biombos nos gabinetes 13 Gestao da Saude Para privacidade dos utentes
médicos e de Planeamento na observagao
familiar
Impressora 2 Acesso Impressora é partilhada com a
UCSP, Necessaria para
servigo interno
Separador da USF com a 2 Acesso Utentes deambulam no espacgo
UCSP da USF desorientados e para a
seguranga das criangas
Cantinho Infantil na sala de 1 Gestao da Saude Saude Infantil e Juvenil  Ocupagao de criangas durante
espera tempo de espera
Quiosque de senhas para a 1 Acesso Para gerir tempos de espera
USF para consultas
Digitémetro 1 Acesso Para gerir tempo de acesso do
profissional da USF
Marquesas 2 Gestao da Doenga Mara as salas de tratamento
Mesa de Inox 1 Gestao da Doenga Para a sala de tratamento para
suporte dos materias
Maquina de Combur 1 Gestao da Doenga Para doenga aguda e
consultas de vigilancia
Doppler fetal e vascular 2 Gestédo da Doenca N&o existe no servigo e &
necessario
Otoscopio de parede 6 Gestao da Saude Melhorar a prestagao e

Viatura

Maquina fotografica

Sistemas de informagao

Gestao da Doencga,
Gestao da Saude,
Acesso

Gestao da Doenga

Sem Recursos

qualidade do servigo aos
utentes

Aumentar o nimerp das
consultas domiciliarias e dar
resposta a solicitagédo dos
utentes

Qualificar aprestagao do
servigo e registom fotografico
de evolugao de feridas
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Amenidades V

Sem Recursos

Equipamento Clinico

Sem Recursos

Outros

Descrigdo Qt. Valor Subaéreas Dimensodes Fundamentacao

Impressora 1 Acesso Cobertura ou Utilizagdo Impressora partilhada com
UCSP

Central telefonica e telemovel 1 Cobertura ou Utilizagdo, Para termos resgisto e envio

Atendimento Telefénico de mensagens

Divisérias no atendimento de 2 Acesso Para privacidade dos utentes

balcado no atendimento

Cortinas separadoras paraos 6 Saude da Mulher, Saude

gabinetes médicos e do Adulto

planeamento familiar

Quiosque de Senhas 1 Acesso

Digitometro 1 Acesso Um unico digitdmetro para todo
o edificio

Diviséria entre UCSP e USF 2 Acesso Utentes deambulam
desorientados no espago da
USF, e para seguranga das
cnangas.

Obras

Obras

Sem Recursos

Formagao

Formagao

Sem Recursos
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8. Proposta de aplicagao dos Incentivos institucionais

Amenidades Total: 1440 €
Descricdo Qt. Valor Observacdes -

Fardamento 36 30 Melhorar a apresentacdo da equipa perante a popiulagéao
Impermeaveis 12 30
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9. Anexos

(Documentos nao disponiveis no PAUF)
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9.1 Manual de Articulacao
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9.2 Declaragao de Incompatibilidades (USF-B)
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